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N° d'entreprise : 0662640553
Nom

(en entier) : scKRum
(en abrégé) :

Forme légale : Société privée à responsabilité limitée

Adresse complète du siège : Drève Richelle 7 bte 0
1410 Waterloo

Objet de l'acte : SIEGE SOCIAL, DENOMINATION, OBJET, STATUTS
(TRADUCTION, COORDINATION, AUTRES MODIFICATIONS),
DIVERS, MODIFICATION FORME JURIDIQUE

Uit een akte verleden op 29 juni 2026, voor Tom Holvoet, notaris te Antwerpen, die zijn ambt
uitoefent in de besloten vennootschap “Notariaat Holvoet, F&T notarisvennootschap” met zetel te
Antwerpen, Mechelsesteenweg 271 bus 093, BTW BE 0783.614.302, Ondernemingsnummer (RPR
Antwerpen, afdeling Antwerpen) 0783.614.302, neergelegd op het kantoor Rechtszekerheid
Antwerpen 1;
 
BLIJKT dat: 
De buitengewone algemene vergadering van de besloten vennootshap "scKRum", met zetel te 2000
Antwerpen, Meir 12, BTW BE0662.640.553, ondernemingsnummer (RPR Antwerpen, afdeling
Antwerpen) 0662.640.553.
 
BESLIST heeft:
- de modifier les statuts de la Société pour les mettre en conformité avec les dispositions de la CSS.
- de changer la dénomination sociale de la société en "ContactCare België". L'assemblée décide de
modifier les dispositions des statuts concernant la dénomination, la forme juridique, la nature et la
durée de la société
- de modifier la disposition statutaire relative à l'objet de la société
- d’ adopter des statuts entièrement nouveaux et en néerlandais d'une société à responsabilité
limitée conformément au CSS, ainsi que :
- la suppression des dispositions superflues ou obsolètes;
- la renumérotation et la réorganisation au vu de coordination;
- l'adoption d'un nouveau texte de statuts.
 
 
UIT DE TEKST VAN DE STATUTEN BLIJKEN ONDERMEER VOLGENDE GEGEVENS:
 
ARTIKEL 1. Naam en rechtsvorm
De vennootschap heeft de rechtsvorm van een besloten vennootschap.
Zij draagt de benaming "ContactCare België".
ARTIKEL 2. Zetel
De zetel van de vennootschap is gevestigd in het Vlaams gewest. 
ARTIKEL 3: Doel
De vennootschap haar doel is aan haar aandeelhouders een rechtstreeks of onrechtstreeks
vermogensvoordeel uit te keren of te bezorgen.
ARTIKEL 4. Voorwerp
De vennootschap heeft tot voorwerp: 
- Het (doen) verlenen van diensten en advisering op het gebied van klantcontact en relatiebeheer, in
de vorm van onder andere telefoonservice, Inbound telefonie, Outbound e-mail, chat en
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postverwerking, zowel shared voor het MKB, de e-commerce branche als
dedicated voor de top vijfhonderd bedrijven van Nederland en België, alsmede al hetgeen met het
vorenstaande verband houdt of daaraan dienstbaar kan zijn, alles in de meest uitgebreide zin des
woords. De Vennootschap streeft tevens door middel van haar bedrijfsvoering en activiteiten, een
significant positieve invloed te hebben op de maatschappij en het milieu in zijn algemeenheid. 
- Het (doen) deelnemen in, het zich financieel of anderszins interesseren bij en samenwerken met
andere vennootschappen en ondernemingen hetzij direct, hetzij indirect. 
- Het (doen) verwerven, beheren, exploiteren en vervreemden van vermogen(sbestanddelen).
- Het (doen) financieren van, het instaan voor of het stellen van zakelijke of persoonlijke zekerheden
voor derden, al of niet een onderneming drijvende. 
- Het (doen) voeren van directie over ondernemingen en vennootschappen met een in aandelen
verdeeld kapitaal, alsmede het verlenen van managementdiensten aan groepsmaatschappijen en
derden.
- Het (doen) beleggen van vermogen, het verzekeren en uitkeren van lijfrenten, het opmaken en
uitvoeren van stamrechtovereenkomsten, het in ontvangst nemen van premies en tegoeden
daarvoor, uitvoering te geven aan pensioenregelingen en andere regelingen met betrekking tot
uitkeringen aan onder andere de directeur-groot- aandeelhouder, alsmede al hetgeen met het
vorenstaande verband houdt of daaraan dienstbaar kan zijn, alles in de meest uitgebreide zin des
woords. 
- Het streven naar een evenwicht tussen winstgevendheid en het creëren van maatschappelijke en
ecologische meerwaarde voor alle stakeholders, waaronder medewerkers, klanten, leveranciers, de
gemeenschap en het milieu.
Zij heeft in het algemeen de volle rechtsbekwaamheid om alle handelingen en verrichtingen te
voltrekken die een rechtstreeks of onrechtstreeks verband houden met haar voorwerp of welke van
die aard zouden zijn dat zij de verwezenlijking van dit voorwerp, rechtstreeks of onrechtstreeks,
geheel of ten dele vergemakkelijken.
Zij kan belangen nemen door associatie, inbreng, fusie, financiële tussenkomst of op gelijk welke
andere wijze, in alle vennootschappen, verenigingen of ondernemingen met een identiek,
gelijklopend of samenhangend voorwerp met het hare, of die van aard kunnen zijn de ontwikkeling
van haar onderneming te begunstigen of een bron van afzetten te vormen. 
Zij kan de functies van bestuurder of vereffenaar uitoefenen in andere vennootschappen.
De vennootschap mag zich borg stellen of zakelijke zekerheden verlenen ten voordele van
vennootschappen of particulieren, in de meest ruime zin.
ARTIKEL 5. Duur
De vennootschap is aangegaan voor onbepaalde duur.
ARTIKEL 6. Vertegenwoordiging van het eigen vermogen door de aandelen
Het eigen vermogen van de vennootschap wordt vertegenwoordigd door honderdzesentachtig (186)
aandelen, elk aandeel vertegenwoordigend één/honderdzesentachtigste (1/186ste) van het
vennootschapsvermogen.
Elk aandeel geeft recht op een gelijk aandeel in de winst en van het vereffeningsaldo.
ARTIKEL 13. Overdracht van aandelen
De aandelenoverdrachten zullen onderworpen blijven aan de bepalingen
voorzien in de wet en in enige aandeelhoudersovereenkomst die tussen alle aandeelhouders van de
vennootschap is afgesloten.
ARTIKEL 14. Bestuursorgaan
De vennootschap wordt bestuurd door één of meer bestuurders, natuurlijke personen of
rechtspersonen, al dan niet aandeelhouder, benoemd met of zonder beperking van duur en die,
indien zij worden benoemd in de statuten, de hoedanigheid van statutair bestuurder kunnen hebben.
ARTIKEL 15. Bevoegdheden van het bestuursorgaan
Als er slechts één bestuurder is, is het geheel van de bevoegdheden van de bestuurders aan hem
toegekend, met de mogelijkheid een deel van deze bevoegdheden te delegeren.
Indien de vennootschap door meer dan één bestuurders wordt bestuurd, mag iedere bestuurder,
alleen optredend, alle handelingen stellen die nodig of nuttig zijn voor de verwezenlijking van het
voorwerp, van de vennootschap, behalve deze die de wet of de statuten aan de algemene
vergadering voorbehouden.
Hij kan bijzondere machten toekennen aan elke mandataris.
Het bestuursorgaan heeft tevens de bevoegdheid om binnen de grenzen van artikel 5:142 en 5:143
van het WVV over te gaan tot uitkeringen uit de winst van het lopende boekjaar of uit de winst van
het voorgaande boekjaar zolang de jaarrekening van dat boekjaar nog niet is goedgekeurd, in
voorkomend geval verminderd met de overgedragen verliezen of vermeerderd met de overgedragen
winst.
Eventueel collegiaal bestuursorgaan
ARTIKEL 16. Dagelijks bestuur
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Het bestuursorgaan kan het dagelijks bestuur van de vennootschap, alsook de vertegenwoordiging
van de vennootschap wat dat bestuur aangaat, opdragen aan een of meer personen, die elk alleen,
gezamenlijk of als college optreden.
Het dagelijks bestuur omvat zowel de handelingen en de beslissingen die niet verder reiken dan de
behoeften van het dagelijks leven van de vennootschap, als de handelingen en de beslissingen die,
ofwel om reden van hun minder belang dat ze vertonen ofwel omwille van hun spoedeisend karakter,
de tussenkomst van het bestuursorgaan niet rechtvaardigen.
De gedelegeerden voor het dagelijks bestuur kunnen in het kader van dat bestuur bijzondere
volmachten verlenen aan iedere lasthebber.
ARTIKEL 17. Externe vertegenwoordigingsbevoegdheid
De vennootschap wordt vertegenwoordigd jegens derden, met inbegrip van de vertegenwoordiging in
rechte, door één bestuurder, alleen optredend.
ARTIKEL 18. Controle van de vennootschap
Wanneer het door de wet vereist is en binnen de wettelijke grenzen, wordt het toezicht op de
vennootschap toevertrouwd aan één of meerdere commissarissen, benoemd voor een hernieuwbare
termijn van drie jaar.
ARTIKEL 19. Organisatie en bijeenroeping
De algemene vergadering van aandeelhouders oefent de bevoegdheden uit die het Wetboek van
vennootschappen en verenigingen haar toewijst. 
Ieder jaar wordt een gewone algemene vergadering van aandeelhouders
gehouden op de zetel of op elke andere plaats aangeduid in de oproeping, de eerste maandag van
de maand juni om 20.00 uur.
Valt de hierboven bepaalde datum op een wettelijke feestdag dan wordt de algemene vergadering
verschoven naar de eerstvolgende werkdag op hetzelfde uur. 
ARTIKEL 20. Schriftelijke algemene vergadering
-20.1. De aandeelhouders kunnen, binnen de wettelijke grenzen, eenparig en schriftelijk alle
besluiten nemen die tot de bevoegdheid van de algemene vergadering behoren, met uitzondering
van diegene die bij authentieke akte moeten worden verleden.
-20.2. Het toegezonden voorstel van schriftelijk besluit kan bepalen dat de goedkeuring op de zetel
van de vennootschap moet toekomen vóór een welbepaalde datum om in aanmerking te komen voor
een geldige schriftelijke beslissing. Is het unaniem goedgekeurde schriftelijk besluit, in één of
meerdere exemplaren, niet tijdig toegekomen vóór die datum, dan verliezen de ondertekende
goedkeuringen elke rechtskracht.
-20.3. De leden van het bestuursorgaan, de commissaris en de houders van converteerbare
obligaties, inschrijvingsrechten of met medewerking van de vennootschap uitgegeven certificaten
mogen op hun verzoek van die besluiten kennis nemen.
ARTIKEL 21. Elektronische algemene vergadering – Stemmen op afstand.
Elke aandeelhouder kan op afstand deelnemen aan de algemene vergadering via een door de
vennootschap ter beschikking gesteld elektronisch communicatiemiddel. Aandeelhouders die op
deze manier deelnemen aan de algemene vergadering worden voor de vervulling van de
voorwaarden inzake meerderheid en aanwezigheid geacht aanwezig te zijn op de plaats waar de
vergadering gehouden wordt.
Het elektronisch communicatiemiddel waarvan hiervoor sprake moet de vennootschap toelaten de
hoedanigheid en de identiteit van de aandeelhouder te controleren. 
De aandeelhouder die er gebruik van wenst te maken, moet (i) minimaal rechtstreeks, gelijktijdig en
ononderbroken kennis kunnen nemen van de besprekingen tijdens de vergadering en (ii) zijn
stemrecht kunnen uitoefenen met betrekking tot alle punten waarover de vergadering zich moet
uitspreken.
Aandeelhouders kunnen vóór de algemene vergadering, dit wil zeggen alleszins voor het tijdstip
waarop de vergadering een aanvang neemt, langs elektronische weg of per brief op afstand
stemmen. Zij moeten daarvoor gebruik maken van het formulier dat de vennootschap daartoe ter
beschikking stelt en dat inhoudelijk zal moeten beantwoorden aan de voorwaarden terzake door het
Wetboek van vennootschappen en verenigingen gesteld.
Het bestuursorgaan zal, overeenkomstig de bepalingen van het Wetboek van vennootschappen en
verenigingen en de eventuele uitvoeringsbesluiten, nadere regels uitwerken in verband met de te
gebruiken elektronische communicatiemiddelen, de wijze waarop de hoedanigheid en de identiteit
van  een aandeelhouder die op afstand aan de algemene vergadering wenst deel te nemen of wenst
te stemmen, zal worden gecontroleerd, hoe zijn aanwezigheid kan worden vastgesteld, en de manier
waarop de veiligheid van het te gebruiken communicatiemiddel kan worden gewaarborgd.
ARTIKEL 22. Toegang tot de algemene vergadering
Om toegelaten te worden tot de algemene vergadering en, voor de aandeelhouders, om er het
stemrecht uit te oefenen, dient een effectenhouder te voldoen aan de volgende voorwaarden:
- de houder van effecten op naam moet als zodanig ingeschreven zijn in het register van de effecten
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op naam met betrekking tot zijn categorie van effecten;
- de rechten verbonden aan de effecten van de effectenhouder mogen niet geschorst zijn; indien
enkel de stemrechten geschorst zijn, mag hij nog steeds deelnemen aan de algemene vergadering
zonder te kunnen deelnemen aan de stemming.
ARTIKEL 26. Boekjaar
Het boekjaar van de vennootschap gaat in op 1 januari en eindigt op 31 december van ieder jaar.
Op deze laatste datum wordt de boekhouding van de vennootschap afgesloten en stelt het
bestuursorgaan een inventaris en de jaarrekening op, waarvan hij, na goedkeuring door de algemene
vergadering, de bekendmaking verzorgt overeenkomstig de wet.
ARTIKEL 27. Bestemming van de winst
De aanwending van de jaarlijkse nettowinst wordt bepaald door de algemene vergadering, op
voorstel van het bestuursorgaan, waarbij elk aandeel recht geeft op een gelijk aandeel in de
winstverdeling.
ARTIKEL 31. Vereffenaars
Onverminderd de mogelijkheid tot ontbinding en vereffening in één akte
wordt bij ontbinding van de vennootschap, om welke reden en op welk ogenblik het ook zij, de
vereffening verzorgd door de bestuurder(s) in functie, onder voorbehoud van het recht van de
algemene vergadering om één of meerdere vereffenaars aan te duiden, hun bevoegdheden te
omlijnen en hun vergoeding te bepalen.
ARTIKEL 32. Verdeling van het netto-actief
Na aanzuivering van alle schulden, lasten en kosten van de vereffening of consignatie van de nodige
sommen om die te voldoen en, indien er aandelen zijn die niet zijn volgestort, na herstelling van het
evenwicht tussen de aandelen, hetzij door bijkomende volstorting te eisen ten laste van de niet
voldoende volgestorte aandelen, hetzij door voorafgaandelijke terugbetalingen te doen in voordeel
van die aandelen die in een grotere verhouding zijn volgestort, wordt het netto actief verdeeld onder
alle aandeelhouders naar verhouding van het aantal aandelen dat zij bezitten en worden de
goederen die nog in natura voorhanden zijn op dezelfde wijze verdeeld.
 
BIJZONDERE VOLMACHT
Les parties donnent par le présent acte procuration à la société à responsabilité limitée Ace Law,
dont le siège social est situé à 1831 Machelen, Culliganlaan 2F, numéro de TVA BE0751.534.224,
numéro d'entreprise (RPR Bruxelles) 0751.534.224, ainsi que tous ses mandataires, avec faculté de
subrogation, de remplir toutes les formalités utiles ou nécessaires à la BCE, à un guichet de l’
entreprise et chez le TVA.
 
VOOR ONTLEDEND UITTREKSEL 
Tom Holvoet  – NOTARIS
 
 
TEGELIJK HIERMEE NEERGELEGD :
expeditie van de akte, volmacht en de gecoördineerde tekst van de statuten 
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